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Vorwort

Hartmut Lierfen, August 2009

Die Zusammenarbeit mit freiberuflichen
IT-Experten gehort fir groBere Unter-
nehmen zu einem der wichtigsten Flexibi-
lisierungsinstrumente.

Weil die Rekrutierung von freiberuflichen
IT-Experten viel Zeit bindet und im per-
sonlichen Netzwerk der einzelnen Projekt-
leiter in den Unternehmen oft nicht alle
erforderlichen Qualifikationen gefunden
werden, setzen insbesondere grolere
Unternehmen auf die Zusammenarbeit mit
Anbietern fur Rekrutierung, Vermittlung
und  Steuerung freiberuflicher IT-
Experten.

Die Anbieter verfugen uber umfangreiche
Datenbanken, in denen sich die freiberuf-
lichen IT-Experten mit ihren Profilen und
Projekterfahrungen registrieren. Durch die
Datenbank-gestiitzte Suche sind die An-

bieter in der Lage, in kurzer Zeit die rich-
tigen Profile fur die Kunden-Unternehmen
zu identifizieren und auch die Verfiigbar-
keit der freiberuflichen IT-Experten fir
das Projekt zu Uberprifen.

Diese Dienstleistung entlastet die interne
Organisation der Auftraggeber-
Unternehmen erheblich. Aus diesem
Grund hat sich in den letzten Jahren ein
stark wachsendes Marktsegment in der IT
entwickelt, bei dem die Top 10 der spezia-
lisierten Anbieter inzwischen einen Um-
satz von mehr als einer Milliarde Euro
erwirtschaften.

Aufgrund der steigenden Bedeutung die-
ses Marktsegments hatte die Linendonk
GmbH in 2008 erstmals eine Trendstudie
Uber den Anbietermarkt durchgefiihrt. Die
positive Resonanz auf diese Trendstudie
und das hohe Interesse bei Anwender-
Unternehmen und Medien fihrte zu der
vorliegenden Liinendonk®-Marktsegment-
studie 2009 ,,.Der Markt fir Rekrutierung,
Vermittlung und Steuerung freiberuflicher
IT-Experten in Deutschland*.

Dabei wurden im Rahmen der Befragung
sowohl statistische Informationen und
Unternehmenskennzahlen abgefragt als
auch Meinungen zu aktuellen Trends und
Themen erhoben.

Die Lunendonk GmbH erhebt Anbieter-
analysen seit mehr als 20 Jahren in ver-
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schiedenen Business-to-Business-Dienst-
leistungsmarkten.

Diese Untersuchungen uber Strukturen
und Tendenzen in qualifizierten Dienst-
leistungsbranchen haben gezeigt, dass auf
Basis der Ergebnisse solcher Studien und
Strukturanalysen interne wie externe
Benchmarkings und Positionierungen von
Anbieter-Unternehmen  besonders  gut
durchgefihrt werden kénnen.

Was ist neu? Mit der Liinendonk®-
Marktsegmentstudie 2009 ,,Der Markt fiir
Rekrutierung, Vermittlung und Steuerung
freiberuflicher IT-Experten in Deutsch-
land* stellt die Lunendonk GmbH ein
neues Studienmodell vor, das es erlaubt,
einzelne Marktsegmente und die darin
erfolgreich  aktiven  Anbieter-Unter-
nehmen zu analysieren. Dabei werden im
Unterschied zu  den  Kklassischen

Liinendonk-Anbieteranalysen nicht die
Gesamtumsétze der Unternehmen in
Deutschland als Ranking-Kriterium her-
angezogen, sondern lediglich die Umsétze
in dem jeweiligen Marktsegment. Weitere
Informationen zur Vorgehensweise und
Definition haben wir im Kapitel ,,Metho-
dik der  Liinendonk®-Marktsegment-
studien“ zusammengefasst.

Kaufbeuren, August 2009

Hartmut Lieren
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